
المكتب الإستشاري المتعلق بقضايا التطرف

GRENZGÄNGER

الديني التطرف  المساعدة في مجال  للباحثين عن  الإستشارة 





للأهل

الوالدين، الأخوة، الأقارب ..... إلخ.

للمحيط الإجتماعي

الأصدقاء، المعارف، الزملاء، أصدقاء المدرسة، زملاء الرياضة..... إلخ.

للمعنيون بالأمر ومنهم:

 الشباب فئة اليافعين والراشدين، الذين يريدون أن يبعدوا أنفسهم عن الفكر ∙∙

الديني المتطرف. 	

 العائدون من مناطق الحروب الدينية ويحتاجون المساعدة لإعادة إندماجهم∙∙

في المجتمع. 	

للمؤسسات والمنظمات الإجتماعية

الأخصائيين الإجتماعيين والتربويين، المدرسين، الأوصياء وأولياء الأمور، العاملين فى 

الدوائر الحكومية )في مؤسسة رعاية الشباب، في دائرة العمل..... إلخ(.

لمن نقدم الإستشارة





...كنتم غير واثقين فيما إذا كان التدَيُّن الجديد تعبيراً عن إيمان عميق أو فكر 

متطرف.

 ...كنتم تخشون من إنضمام أصدقائكم أو أطفالكم أو تلاميذكم إلى 

جماعة إسلامية متطرفة.

...كنتم تخشون من فقدان التواصل مع أقاربكم.

...كنتم تشكون فيما إذا كان المعتنق للدين الجديد له آراء وأفكار متطرفة في 

مختلف مجالات الحياة.

وصلتم لمرحلة عدم معرفة ما ينبغي فعله أو ببساطة تكونون غير متأكدين فيما 

يتعلق بتقدير هذا التطور الجديد.

 Grenzgänger فإننا ندعوكم للإتصال بنا، المكتب الإستشاري بقضايا التطرف

يساعدكم، كذلك لدينا في فريق العمل أخصائيين نفسيين لمساعدتكم.

 هدفنا:

تقديم يد العون، لتقييم الوضع الجديد بشكل موضوعي. إذا كنتم مهددون 

من خطر التطرف، فإننا نقدم لكم ولأطفالكم ولإصدقائكم وطلابكم يد العون 

لنخرجكم من دوامة الراديكالية.

 الإطار العام:

نقدم الخدمات بشكل مجاني وفي إطار يتسم بالثقة. مع التحفظ بأنكم تريدون 

العمل معنا بشكل طوعي بدون ضغوط خارجية.

 نحن هنا لأجلك، إذا...



مهـاراتـــنـا



من أجل تقديم المشورة المختصة في مجال التطرف الديني المعقد، يعتمد فريقنا 

الإجتماعي  العمل  تشمل  المجالات  وهذه  المجالات.  مختلف  التدريب في  على 

التربوية  والعلوم  الإسلامية  والدراسات  الإجتماع  وعلم  الإجتماعية  والتربية 

والسياسية، بالإضافة إلى علم النفس والإستشارة النفسية وعلاج الصدمة النفسية.  

المجالات  من  المكتسبة  الخبرة  الإعتماد على  فريقنا  عامة، يمكن لأعضاء  بصفة 

السابقة في مختلف ميادين العمل، مما يمكنهم تقديم المشورة بدرجة عالية من 

الدقة والإحتراف، حيث يقدم المساعدة بلغات عديدة.

كما أن تنوع فريق العمل وفق المنشأ، والانتماء الديني والعمر والجنس، يبرهن 

بالتدريب  العمل  فريق  يقوم  ذلك،  إلى  بالإضافة  الإستشارة.  عملية  نجاح  على 

والطرق  النظرية  العلوم  من  المعارف  أحدث  للحصول على  المستمر،  والتأهيل 

التطبيقية لها.

 منهجنا

في  نعمل  نحن  النُظمُ.  لمنهج  وفقاً   Grenzgänger الإستشاري  المكتب  يعمل 

المقام الأول مع المحيط الإجتماعي للأشخاص الذين تطرفوا، وذلك من منطلق 

ُ بالنجاح.  أن العمل ضد التطرف عبر العلاقات المباشرة بمحيط الشخص يبَُشِّ

فيما يتعلق بكل حالة على حدة، قد يكون من المفيد أيضاً التحدث مباشرة مع 

نقوم  الفردية،  الحالات  أمورهم. في هذه  وأولياء  القاصرين  أو  والطلاب  الأهل 

بدعم المحيط الإجتماعي من خلال التواصل المباشر مع كل حالة على حدة.

فريق مهني محترف



 كيف نقوم

 بالعملية

الإستشارية ؟



الذي يطلب المشورة. وفقاً  الشخص  تختلف عملية الإستشارة حسب مخاوف 

خدمتنا  هاتفية.  مكالمة  أو  شخصي  لقاء  خلال  من  الخدمات  نقدم  لرغباته، 

الإستشارية مجانية، وتتسم بالسرية.

في عمليات الإستشارة طويلة الأمد، نبدأ بالتعارف المتبادل. بالطبع، نحن نهتم 

بكل شيء يزعجك وأسباب بحثك عن الدعم، ثم نعطي تقييماً أولياً للوضع ونطور 

 معاً إستراتيجيات مناسبة للعمل. لذلك نلجأ إلى مجموعة متنوعة من الطرق، على 

سبيل المثال تقديم الإستشارات تبعاً لمنهج النُظمُ، والاستفسارات في المؤسسات 

 المتعلقة بالموضوع وشبكاتها المختلفة أو البحث عبر شبكة الإنترنيت وفي وسائل 

الإعلام الإجتماعية.

نحن ندعمك في تنفيذ الطرق ونلاحظ معاً، أي الإستراتيجات فعالة ضد التطرف 

أو أي إستراتيجية تحتاج إلى المزيد من التطوير. طوال عملية الإستشارة، نكون في 

تواصل دائم، لتقديم يد المساعدة.

جوانب الإستشارة





بالإضافة إلى العروض المذكورة أعلاه، يقدم المكتب الإستشاري Anschluss كجزء 

عن  للباحثين  وإستشارات  معلومات   Grenzgänger الإستشاري  المكتب  من 

المشورة، الذين يعملون مباشرة مع المهاجرين واللاجئين، وقد يواجهون التطرف 

الديني في أثناء عملهم.

نحن نركز على العمل الوقائي، لمساعدة اللاجئين على إيجاد طريقة التواصل مع 

المجتمع، ومن الجدير بالذكر، أننا نهتم بمنع إستغلال الوضع الخاص باللاجئين 

من قبل الجماعات المتطرفة. كما أننا نساهم للحد من التحييز ضد اللاجئين.

 ANSCHLUSS المكتب الإستشاري





التعاون مع المدارس 

ومكاتب رعاية الشباب



الأشخاص،  مع  للعمل  لنا،  مهمين  والمدارس شركاء  الشباب  رعاية  مكاتب  تعد 

الذين هم في طور التطرف. من أجل تطوير وتنفيذ إستراتيجيات العمل المشترك 

بالنسبة لعاملي  إتباع نهج واضح متكامل.  في شبكات المساعدة، من الضروري 

والتطرف  الديني  التطرف  مثل  الظواهر  فإن  الشباب،  رعاية  المدارس ومكاتب 

العمل  إستراتيجيات  فإن  لذلك  الأحيان،  من  كثير  في  شائعة  ليست  الإسلامي 

المختصة والمنسقة ضرورية.

للمختصين  الدعم   Grenzgänger الإستشاري  المكتب  يقدم  ذلك،  أجل  من 

التنفيذيين وموظفي مكاتب رعاية الشباب والمدرسين والأخصائيين الإجتماعيين 

الحالات  في  نشارك  كما  المشكلة،  أصحاب  ونرافق  النصح  نقدم  المدارس.  في 

الضرورية بالحلول المناسبة.  

أيضاً   Grenzgänger الإستشاري  المكتب  يقدم  الوقائية،  العروض  إطار  وفي 

دورات تدريبية متقدمة. بجانب عملنا ورؤية فريق العمل، نقدم التدريب على 

الناس  مع  التعامل  وكيفية  والسلفية  السياسي  بالإسلام  الصلة  ذات  موضوعات 

المتطرفين. نقوم بعقد حلقات عمل مع الطلاب والطالبات إذا لزم الأمر.

المشورة والتدريب المهني





في السنوات الأخيرة، سافر عدد كبير من الشباب من ألمانيا إلى مناطق عديدة، 

للمشاركة في بناء ما يسمونه دولة الخلافة الإسلامية هناك. نحن كمركز لتقديم 

المشورة، يمكن أن نساعد الأشخاص الذي وصلوا إلى ولاية نورد راين فيستفالن 

وأهلهم، لإعادة دمجهم في المجتمع الألماني. تبعاً للحالة الفردية التي يواجهونها 

العائدون وأهلهم في ألمانيا، تتسم مساعدتنا بالمرونة. 

توجد هنا في ألمانيا مواقف شخصية مختلفة تجاه الناس العائدين من مناطق 

الحروب، التي يزعمون أنها تتبع الخلافة الإسلامية، قد يجدون العقاب الجنائي 

على أفعالهم بنفس أهمية التعامل مع السلطات العامة الأخرى. من الضروري 

الإسلامية،  الحروب  مناطق  من  العائدين  الأشخاص  مع  العمل  أثناء  للغاية 

المكاتب  في  مصالحهم  لتدبير  ومرافقتهم  المسكن،  عن  البحث  في  مساعدتهم 

الحكومية، وكذلك إعادة إدماجهم في المجتمع الألماني.

نعمل على إيجاد حلول متنوعة للصعوبات المختلفة بالتعاون عند الحاجة مع 

الحكومية،  السلطات  المعالجين،  )مثل  الضرورية  والمؤسسات  الفعالة  الجهات 

بتطوير  نقوم  بذلك،  للقيام  العمل(.  مكاتب  أو  الشباب،  رعاية  مكاتب 

إستراتيجيات بعيدة المدى مع كل الأطراف.

إستشارة الأشخاص العائدين من مناطق الحروب الإسلامية وأهلهم



 المحاضرون

والأخصائيون وورشات 

العمل



في ولاية نورد راين فيستفالن، نعمل كمركز للإستشارات منذ بداية عام 2012. 

خلال هذه الأعوام، قمنا بإكتساب خبرات متنوعة، التي نريد أن نشارككم فيها 

أثناء الدورات التدريبية أو من خلال ورشات العمل.

مجموعاتنا المستهدفة، هي: 

∙∙		 أخصائيون علم الإجتماع التربوي، مرشدات إجتماعيات ومرشدون  

إجتماعيون. 	

معلمات ومعلمون.∙∙

المدربات والمدربون.∙∙

الوسطاء المتعددون.∙∙

طلبة العمل الإجتماعي والطلبة الآخرون.∙∙

التلميذات والتلاميذ.∙∙

العاملات والعاملون في السجون.∙∙

موظفات وموظفو مكتب رعاية الشباب وعمالها.∙∙

المواطنات والمواطنين المهتمين بهذا المجال.∙∙

إذا كنت على اتصال بموضوع التطرف في بيئتك المهنية أو الشخصية أو إذا كنت 

التردد في  يرجى عدم  للموضوع،  أعمق  نظرة  الحصول على  ببساطة في  ترغب 

الإتصال بنا. سنقوم بتنسيق العمل معكم.

العلاقات العامة وعروض التدريب



 مركز أبحاث 

مكافحة التطرف
(FORA)



أهمية  ذو  ومكافحتها  السلفية  أو  الإسلامي  التطرف  سياق  في  المعرفة  تكون 

لذلك،  لها.  التطبيقية  والممارسة  النظرية  العلوم  بين  التبادل  مركزية من خلال 

تم  قد   ،)FORA( التطرف  مكافحة  أبحاث  مركز  أن  خاص  بشكل  يسعدنا 

تأسيسه في خريف عام 2018. سوف يضيف هذا المركز معرفة جديدة للعملية 

الإستشارية من خلال الدراسة العلمية تبعاً لمنهج النُظمُ لمكافحة التطرف. 

FORA هو إحدى مراكز الأبحاث المعترف بها من خلال التعاون مع دائرة مركز 

واللاجئين  للهجرة  الإتحادي  المكتب  من  واللجوء  والإندماج  للهجرة  الأبحاث 

)BAMF(. يعد هذا المركز على المستوى الدولي جزءاً من المنتدى الدولي للخبراء 

.)InFoEx( المعني بمكافحة التطرف الإسلامي

)FORA( مركز أبحاث مكافحة التطرف





العديد من الأهالي الذين نقدم لهم الإستشارة نجدهم في حالة حيرة والشك 

توترات  تحدث  الأحيان  من  كثير  وفي  لهم.  حدث  مما  منزعجين  ويكونون 

الإستشاري  المكتب  لدى  العملية  التجارب  خلال  من  وذويهم.  الأهالي  بين 

Grenzgänger، نرى من المفيد أيضاً التقاء بعض الأهالي لتبادل تجاربهم فيما 

بينهم في هذا المجال.

لذلك، فإننا نعطي الفرصة للباحثين عن المشورة بالتواصل والإلتقاء مع الأهالي 

الآخرين إذا رغبوا في ذلك.

والأهالي، فمن  للأقارب  إطار محدود  إجتماعات دورية في  بعمل  نقوم  عام  بشكل 

خلالها يمكنهم تبادل الآراء والإفصاح عن تجاربهم.

لقاءات الأهالي



للمكتب  الساخن  الخط  عبر  أو  مباشرة  بنا  الاتصال  يمكنكم 

.)BAMF( الإتحادي للهجرة واللاجئين

بالتعاون مع:
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Grenzgänger - IFAK e.V.

Adresse: Kortumstr. 106-108, 44787 Bochum (2.OG)
E-Mail: beratungsnetzwerk@ifak-bochum.de

Web: www.grenzgaenger.nrw

Grenzgänger 
0234-687 266 64

BAMF Hotline 
0911-943 43 43

المكتب الإستشاري




